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¢ Jak na Novy rok, tak
po cely rok.

Leden studeny,
duben zeleny.

Na Tri krale o krok
dale.

Na Tri krale mrzne
stale.

Unor bily, pole sili.

Na hromnice o
hodinu vice.

Na hromnice zimy
polovice.

Breznové slunce ma
kratké ruce a dlouhy
kabat.

Uvodni slovo reditele

Vazeni zaméstnanci, milé kolegyné a
kolegové, cas bézi milovymi kroky a
tak jsme se rozloucili s rokem starym
a pfivitali rok novy, rok 2024.
Piedpokladam,
zavérem roku bilancoval co se mu

ze kazdy z nas

v jeho osobnim a pracovnim zivoté
podatilo, co zvladnul, kam se posunul
a v ¢em se chce, ¢i musi, v novém
roce zlepsit.

V' pribéhu prvnich dna letosniho
roku vyhodnotime i nasi spole¢nou
v SSmH. Jsme
organismem, takze kazdy den je tfeba

praci zivym
fesit nové problémy a vyzvy. Snazime
se nejen drzet, ale taktéz zvySovat
kvalitu i rozsah sluzeb, kterych jsme
doposud dosahli. Jiz v roce 2023 jsme
pfipravili projekty
pro zkvalitnéni pobytu a sluzeb

razné

klientd, které bychom chtéli realizovat
s podporou dotacnich titula

vypsanych pro rok 2024 a roky

nasledujici Ministerstvem prace a
CR,

socialnich véci

Moravskoslezskym krajem a méstem
Havifov.

Dne 1. 1. 2024 si s hrdosti spojujeme
a pfipominame tficaté vyroc¢i vzniku
,»Piispévkové organizace SSmH*.
Podafilo se nam vybudovat jednu
z nejvyznamnéjSich organizaci
oblasti
republiky a dobré jméno mame i

v socialni v ramci celé

v zahranici.

Ze srdce dekuji vSem byvalym i
soucasnym zaméstnancim za jejich
praci, ktera nenf jen prostou praci, ale
snoubi se s empatii, pochopenim a
laskou k bliznimu.

De¢kuji
za podporu, kterou nam vyjadiuji a
jejich  pfizen bude
pokracovat 1 nadale. Vazim si taktéz

pfedstavitelim mésta
doufim, ze

Stédrosti véech nasich sponzord a
dékuiji za jejich nezistnou pomoc.
Zavérem mi dovolte popfat Viem
po cely rok 2024 pfedevsim mnoho
zdravi, §téstf a spokojenosti.

Ing. Milan Cerny

feditel Socialnich
meésta Havifova

sluzeb
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30. let Socidlnich sluzeb mésta Havivova

V polistopadové historii CR byla oblast systémového poskytovani socidlnich sluzeb zcela nova a nepopsana
stranka. V Havifové napfiklad fungovaly dvé sluzby spadajici pod tehdejsi odbor socialnich véci. Byla to
,Loradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy*, kterd poskytovala své sluzby jiz od 1. 1. 1975. Ddle pak
,Pecovatelska sluzba®, ktera byla v roce 1994 transformovana jako samostatna socialni sluzba, zaclenéna
do systému ostatnich socialnich sluzeb spadajicich pod nove vzniklou piispévkovou organizaci.

Socialn{ sluzby mésta Havifova vznikly k 1. 1. 1994 z Rozhodnuti zastupitelstva mésta Havifova ze dne 23. 12.
1993. Reditelem organizace byl jmenovan Ing. Milan Cern;’r, ktery ji zacal budovat spolu se svymi pracovniky
takzvan¢ od nuly.

Dnes po tficeti letech, muzeme konstatovat, ze kazda nase sluzba, kterou poskytujeme, ma své misto
v systému naSich sluzeb, ma své poslani, cil, cilovou skupinu a principy, dle kterych probiha. To vse
s maximalnim dirazem na odbornost a lidsky pfistup.

Béhem vsech tficeti let se nase sluzby postupné rozsifovaly nebo meénily, dle aktualnich potfeb nejen nasich
klientd, ale také obcanu mésta a dle Koncepce rozvoje socialnich sluzeb mésta Havifova.

Pojd'me si spolu pfipomenout milniky nasi organizace:

1994
. 1.1.1994 zalozeni organizace.
. Zahajen nepfetrzity provoz ,,Linky duaveéry pro obcany v krizi“, ktera ukoncila
svou cinnost v Havifove 31. 12. 2020.
. V ramci ,,Domovinky* poskytovany denni sluzby seniorim dnes registrované jako
Dennf{ stacionaf.
1995
. 1. 1. 1995 zfizeno stfedisko ,,Centrum drogové pomoci®, které v pribéhu let rozsifilo své sluzby a stalo

se ,,Kontaktnim a poradenskym centrem pro osoby ohrozené zavislostmi.

. Rozdifeni socialni péce o domadci zdravotni péci v ,Domoveé s pecovatelskou sluzbou*
na ul. Mladeznicka a v ,,Bezbariérovém domé* na ul. Chrpova.

. Na ul. Tesafska byla 1. 10. 1995 zahajena cinnost ,,Poradny pro osoby spolecensky nepfizptisobivé -
pomoc lidem v krizovych situacich®, ktera je dnes registrovana jako ,,Nizkoprahové denni centrum
pro osoby bez piistfesi.

. Zpracovana projektova pfiprava vystavby ,,Gerontocentra® na ulici Manesova (dnes Moskevska)
1996
. V roce 1996 zahijilo cinnost nové vybudované zdravotné - rehabilitacni stfedisko. 1. 9. 2022 byla

Rehabilitace pfedana soukromému subjektu.

o Na zaklad¢ zpracovaného ,Komplexniho soucinnostniho programu prevence kriminality mésta
Havifova®, byl realizovan projekt stfedisko Socialni prevence a vychovné péce pro mladez na ul
Hibitovn{ v Havifové - Sumbark. Toto stfedisko bylo v prosinci 1997 pievedeno na o.p.s. MALINA.

1997

o Vytvofeni nové sluzby ,,Poradenské stfedisko pro rodinu a dité - RaD* - Odborné socialni poradenstvi.

2004

. Rozsifeni sluzeb pro seniory, kdy od 1. 7. 2004 zacala byt poskytovana poradna pro seniory dnes
registrovana jako ,,Odborné socialni poradenstvi pro seniory®.

o V listopadu 2004 rozsifilo své sluzby ,,Poradenské stfedisko pro rodinu a dit¢ - RaD* o terénni
odlehcovaci sluzby pro rodiny pecujici o dité se zdravotnim postizenim-

2005

. Zahajeni rekonstrukce objektu SSmH ul. Manesova na ,,Denni a pobytové sluzby pro seniory mésta

Havitova“



2006

2007

2008

2010

2012

2013

2014

2018

2023
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Rozsifeni stavajicich forem sluzeb v navaznosti
na aktualni potfeby uzivatela.

Sluzba rané péce je poskytovana rodinam s détmi se
zdravotnim postizenim od 1. 1. 2000.

Pracovnice socialné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny
s détmi zacaly pracovat jako soucast Socidlnich sluzeb
mésta Havifova od 1. 5. 2006.

S dokoncenim rekonstrukce ,,Centra dennich a

pobytovich sluzeb pro semiory v objektu  Objckt SSmH na ulici Moskevskd 1103/1f, Havifoy -
Mésto pred tficeti lety.

na ul. Manesova, Havifov—Me¢sto  byla zahajena
¢innost respitnf péce od 1. 12. 2006.

V centru nasli zazemi také pracovnici Domaci
zdravotni péce.

Od 1. 1. 2007 vysel v acinnost zakon ¢. 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach Tim doslo k registraci

socialnich sluzeb dle tohoto zakona. VA

SOCIALN sLUZeY
MESTA HAVIRLOVA

1. 1. 2008 pfevzaly Socialni sluzby mésta Havifova ,,Jesle a az do 30. 7. 2022 poskytovaly péci o déti

e

A jak vypada dnes.

do 3. let v ramci stfediska ,,Zafizeni pro zabezpeceni péce o vsestranny rozvoj déti ve veku do 3. let™.
1. 8. 2022 byly ,,Jeslicky* registrovany v registru MPSV jako ,,Détské skupiny Edisonka®.

1. 4. 2010 ptedala Charita Cesky Tésin ,,Centrum prevence® Socialnim sluzbam mésta Havifova.
Zatepleni objektu Kontaktniho poradenského centra na ul. Hibitovni, Havifov - Sumbark probéhlo
ve IV. ¢tvrtleti roku 2010.

Zabezpeceni ¢innosti v projektu Khamoro. V raimci Poradenského centra KHAMORO byly 1. 1. 2012
registrovany socialni sluzby Odborné poradenstvi a Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, které
ukoncily svou cinnost 31. 12. 2020. Terénni programy registrované v ramci projektu KHAMORO byly
ukonceny 30. 6. 2022. Hlavnim cilem projektu bylo socidlni zaclenovani pifislusnikia socialné
vyloucenych lokalit Havifova prostfednictvim poskytovani socialnich sluzeb a odstraniovani bariér
pfistupu na trh prace.

Revitalizace objektu Zafizeni pro zabezpeceni péce o vsestranny rozvoj déti ve véku do tif let (Détska
skupina Edisonka)

Dne 1. 4. 2014 bylo Sociadlnim sluzbam mésta Havifova udéleno povéfeni k vykonu socialné-pravni
ochrany déti. Na zaklad¢ rozhodnuti vznikly Sluzby pro péstounské rodiny, které poskytuji havifovskym
péstounskym rodinam doprovazeni a souvisejici sluzby.

V roce 2014 probéhla revitalizace objektu Poradenského stfediska pro rodinu a dité ,,RaD*.

9. 5. 2018 byla zkolaudovana rekonstrukce objektu Nizkoprahového denniho centra na ul. Hibitovni,
Havitov - Sumbark.

Dnes ma organizace 11 socialnich sluzeb, 1 zdravotnické zafizeni, 2 détské skupiny, Centrum prevence, Sluzby

pro péstounské rodiny a 5 pomocnych stfedisek.. V prabéhu 30 let také ziskala organizace mnohd ocenéni jak

na celorepublikové tak i regionalni drovni. Veskerych ocenéni si velice vazime a véfime, ze i nadale budeme

poskytovat nase sluzby v co nejvyssi kvalité, s laskou, péci a ochotou.
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Stalo se ...

p -

slavili

byly.
Vsem
a milé

¢as.

Piiprava na zimni ¢as u nas v détskych
skupinach znamena cas ocekavani,
pfiprav a téSeni se. 31. ffjna se u nas konal
»Rej strasidylek” a tak jsme se mohli
potkat se stradidly, kostlivei a
carodéjnicemi. Z mandarinek ke svacince
se staly dyn¢ a z lizatek strasidla.

V  prosinci  ani  Mikulad na nas
nezapomnél. A protoze déti jsou porfad
jen hodné a nase zlaticka, nadélil jim
Mikulas spoustu darecka.

e s rokem sesel 2 opét jsme v nasi organizaci spolu s@lty
Vanoce. Zazili jsme krasné chvile spolu s détmi, navstévami,

s blizkymi i s nasimi pracovniky u koled, zpivani, peceni a i malé darky

nasim hostim bychom timto radi podékovali za Vasi navstévu
chvile s vami.

Pojdme se podivat jak to u nas vypadalo od piiprav az po Vanocni
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A jak nam déti pomohly vyzdobit tfidy a Satny? Nase déti jsou nejen hodné a uzasné, ale také velci pomocnici.

Vzdy s radosti i obcas s vyplaznutym jazyckem ze soustfedéni se vSechny déti s velkym usilim pustily
do vyzdoby tiid.

E

16.11.2023 se vsechny déti spolu s rodi¢i tesili
na lampiénovy pravod spolu s ochutnavkou domacich
jednohubek. Pocasi nam nepfalo, ale i tak se stoly zaplnily
domacimi jednohubkami rozmanitych barev a chuti. Déti
si tvofily jezky z listf, dubové muzicky a koralkové
lampiény, ale hlavné si spolu pohraly. Maminky si
popovidaly, a 1 kdyz lampiény i nas na privodu smacel
dést’, spolecné odpoledne i podvecer jsme si uzili.

,»1o ,,RaD“u v prosinci ¢trnactého, Maminka od Pavlinky dva kapfiky darovala,

pfisel pan feditel popfat do nového roku néco ditka, co je vyhrala, se radovala.

veselého. Déti si losovanim vyménily darecky,

Nase milé rodiny pfinesly dobroty a cukrovi, pfi prezentaci jsme zavzpominali na spole¢né akce,
spole¢né se povidalo, nikdo domt neodesel hladovy. ~ prohlédli jsme si fotecky.

Vyrabély se svicny, vazicky a kapfici, Deékujeme Viem, Ze jste za nami na akci dorazili,

v relaxu fadili nejmensi ,,d"ablici‘. a za to, jak jste s nami cely rok 2023 prozili.
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Canisterapie

Ani nasi seniofi nezahaleli. Prvni listopadovy den nas navstivila medailemi ovésena Cristabel se svou
dvounozkou Martinou Macurovou.

Nejen, ze Cristabel potésila a zvedla ze zidle nase klienty, ale také pfedvedla ukazku nového psiho sportu
zvaného Nosework.

Tésime se na dalsi navstévu, kdy uz pry pfijde celd smecka .

Vanoc¢ni ¢as v Dennim stacionafi

1. 12. 2023 jsme pilné
nazdobili  stromecek,
napekli cukrovi, ozdobili
pernicky a plnf
oCekavani se téSili na
milé navstévy, které nas
cekaly.

Jako prvni na

s
navstivily  berusky a
zabicky 2z MS
Celakovského.
Predvedly nam krasné
pfedstaveni. Spolecné
jsme si zazpivali a
stravili  pfijemné

dopoledne.




14. 12. 2023 nis
navs$tivili  Zzaci  Stfedni
skoly a Zakladni skoly,
Havifov -  Sumbark.
Spole¢né jsme  si
zazpivali vanocni koledy
a déti pfipravily pro nase
klienty i malé prekvapeni
drobnych
ruéné vyrabénych darka.

ve formé
Coz vykouzlilo nejeden
usmév na tvati nasich
klientd. Velmi za milé
darky dc¢kujeme.
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Nadherny
koncert nam pfedvedly
déti z ZS Zivotice 21.
12. 2023. Ani jedno oko
nezustalo suché, nejen
od klienta, ale i kapka
slzy utekla par nasim

vanocéni

zaméstnancum.

22. 12, 2023 na$i pracovnici pfipravili pro své klienty velké pfekvapeni. Spolecny vanoéni obéd spolu
s posezenim, zavzpominanim na Vanoce minulé i si povidali o pfedsevzetich a oc¢ekavanich v novém roce
2024. Nasim klientim bychom radi poprali vée dobré v roce 2024.
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Mikulasska druzina
doprovazena panem
harmonikatem 5. 12. 2023
navstivila klienty Respitni
péce. Zpivalo se, smalo se i
z malé nadilky radost
obrovska byla.

20. prosince nas navstivily déti z MS Radniéni. Svym zpévem, recitaci a pfedevsim détskou bezprosttednosti

zpifjemnily pfedvano¢ni dopoledne nejen klientim, ale také samotnym pracovnikam.

Kouzelnou vanocéni atmosférou
nam na oddéleni Respitni péce
vnesli zaci ZS Zelena Zivotice.
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Rok utekl jako voda. Tym pracovniki KPC pfipravil
pro Kklienty, ktefi vétsinou pfisli o domov, posezeni
u vanocniho stromecku 18. 12. 2023. Nabidli jsme tzasnou
zelnacku, ovoce, cukrovi a pfedali drobny darek. Klienti
odchazeli spokojeni a nam pracovnikim to udélalo radost.

Pro lidi, ktefi se ocitli bez piistfesi, je vanocni ¢as jednim z nejtézsich dni v celém roce. A tak jsme se snazili

lidem bez pfistfesi pomoci, aby aspon jeden den mohli trochu zapomenout na starosti, usmat se a

zavzpominat na sva détska bezstarostna léta travené s rodinami u stromecku. Pfipravili jsme malé obcerstveni a
pfedali jsme i1 drobné darecky. Klienti s uzasem podékovali nad ponozkami, které viele pfivitali. Po cely den
panovala pohodova a pffjemna atmosféra.
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Poskytované sluzby SSMH

Socialni sluzby mésta Havifova poskytuji své sluzby

obc¢anum meésta Havifova vSech vékovych kategorii
od nejutlejstho véku az po seniory. Pfi poskytovani
nasich sluzeb bereme ohled na individualni potfeby
klientd a respektovani lidskych hodnot. Klientim
muzeme  nabidnout sluzby, které jsou vzijemné
navazany a propojeny jak v oblasti socialnich sluzeb tak
také v oblasti zdravotnictvi. Poskytujeme sluzby
v terénni, ambulantni i pobytové formé.

' L
SOCIALNT sLUZ Y
MESTA HAVIROVA

Rodina

Socialné aktivizacni sluZby pro rodiny s détmi (SAS)

V tomto ¢isle bychom Vam radi predstavili dalsi z naich sluzeb a to
stfedisko, které zajist'uje pomoc a podporu rodinam v krizové situaci,
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS).

Socialni sluzby meésta Havifova poskytuji socialné aktivizaéni sluzbu
od 1. 5. 2006. Sluzba je urcena pro rodiny s détmi do 18 let z Havifova,
které potfebuji pomoc a podporu pifi feSeni obtizi spojenych
s hospodafenim, s bytovou situaci, se zvladnutim chodu domacnosti,
pfi kontaktech s ufady nebo vychovnymi problémy déti.

Poslani SAS

Predmétem cinnosti socialné aktivizacni sluzby pro rodiny je poskytovani socialntho poradenstvi dle zakona
¢.108/2006 sb. o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich piedpisa a socidlné pravai ochrany déti na zikladeé
rozhodnuti o povéfeni k vykonu dle zakona ¢. 359/1999 sbirky, o socidlné pravni ochrané déti, dle znén{ poz-
déjsich predpisu.

Poslanim sluzby je pomoci rodinam s détmi, které se ocitly v nepfiznivé zivotn{ situaci a nedokazou ji fesit sa-
my nebo za pomoci svého okoli. S kazdou rodinou spolupracujeme pfevazné v jejim pfirozeném prostiedi.
Jedna se tedy o terénni, ale i ambulantni sluzbu.

Dle individualnich potfeb rodiny poskytujeme informace, doporuceni, rady a doprovody.
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Komu je sluzba uréena

Sluzba je urcena uplnym i neuplnym rodinam a pecujicim osobam s détmi do 18 let.

Muze se také jednat o:
e t¢hotné zeny nebo pary v oc¢ekavani ditéte

e rodiny usilujici o navrat ditéte z tstavni péce nebo na-
hradnf rodinné vychovy

e rodiny ohrozené umisténim ditéte mimo rodinu
¢ rodiny pod dohledem OSPOD
e rodiny s détmi mimo agendu OSPOD

e nezletilé déti, jejichz vivoj je ohrozen

Nevyzadujeme Zzadna doporucent, sluzby jsou bezplatné. Je zde i moznost vyuzivat sluzbu anonymneé.

Zajemci o sluzbu se sami rozhoduji, zda budou sluzbu vyuzivat ¢i ne. Uzivatel se aktivné podili na feseni své
nepfiznivé situace.

Samoziejmosti je, ze pracovnici zachovavaji mlcenlivost o davérnych informacich.
Cil nasi sluzby

Cilem je obnovit sobésta¢nost rodiny, pozitivn¢ ovlivnit a upevnit celkovou stabilitu a funkcénost rodiny.

Cilem je, aby rodina
e zvladala problémy kazdodenniho Zivota véetné krizovych situaci
e ziskala dostatek potfebnych informaci o svych pravech, narocich a povinnostech
e stabilizovala svou financni situaci
e zvladala své hospodafeni
e dokazala predchazet ztrat¢ bydleni a zadluZzovani rodiny
e zvladla jednani na tfadech a institucich
e zvladla vychovné problémy déti, védéla, kam se obratit

e zajistila pravidelnou dochazku déti do skolskych zafizeni a na volnocasové aktivity

e Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti

- Pracovné vychovna cinnost s détmi, nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti a dovednosti ditéte.

- Podpora a nacvik rodicovského chovani vcetné vedeni hospodafeni a udrzovani domacnosti,
podpora a nacvik socialnich kompetenci v jednani na afadech, skolach, skolskych zafizenich.

- Poradenska sluzba t¢hotnym Zenam a nezletilym matkam.

- Pomoc pfi zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfené vzdélavani déti a pro jejich
spolecensky pfijatelné volnocasové aktivity.
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e Zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim @
e e . . . VRS- &
- Doprovazeni déti do skoly a Skolského zafizeni,
k lékafi, na z4jmové aktivity a doprovzeni zpét. @

e Socialné terapeutické ¢innosti

- Socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede
k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich %=

schopnosti a dovednosti podporujici  socialni ‘5\
|, W
| -

zacleflovani osob.

e Pomoc pii uplatnovani prav a opravnénych zajmui a ]
pii obstaravani osobnich zalezitosti
- Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.
- Poradenskd pomoc pfi vyfizovani{ ufednich zalezitosti rodiny — davky statni socialni podpory a
pomoci v hmotné nouzi, jind doporuceni dle individualni situace v rodin¢.

- Pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich aktivitach
podporujici socialni zacleniovani osob.

Kontakt na naSe pracovniky

Mgr. Michaela Reznakova, Dis. sluzbyprorodiny@ssmh.cz sluzebni mobil: 607 268 748
Mgr. Andrea Kiedronova kiendronova.andrea@ssmh.cz sluzebn{ mobil: 722 357 352
Lenka Kostohryzova kostohryzova.lenka@ssmh.cz sluzebni mobil: 720 156 426

Pracovni doba

Terénni sluZby jsou poskytovany po domluvé Ambulantni sluZby v budové SSmH.

s uzivateli sluZby.

Pondeli: 6.30 -14.00 hod Ponde¢li: 14.30 — 18.00 hod

Utery: 6.30 — 18.30 hod Stfeda: 8.00 — 11.30 hod

Stfeda: 12.00 — 18.30 hod

Ctvrtek: 6.30 — 18.30 hod Kontaktovat nas mizZete v pracovni dny od 7.30

Patek: 6.30 — 18.30 hod do 15.30 hodin.

Kde nds miigete najit?
Sidlo: Pfemyslova 12, 736 01 Havifov-Podlesi (budova

Socialnich sluzeb mésta Havifova).

Tel.: 599 505 322
Email: sluzbyprorodiny@ssmh.cz

Webové stranky: www.ssmh.cz
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Predstavujeme, aneb s kym se u nds miigete yez‘/éczz‘

Radi bychom vam pfedstavili nasi kolegyni Mgr. Andreu Kiedronovou. |

Nasi klienti se s ni mohli setkavat v ramci projektu Poradenské centrum -

Khamoro, kde jsme poskytovali sluzby Odborné socialni poradenstvi, , :
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a Terénni programy. Dnes
se s ni muzete setkat ve stfedisku Sluzby pro rodinu — Socidlné aktivizacni [

sluzby pro rodiny s détmi.

Jste uz delsi dobu soucasti naseho tymu, miiZete se nam prosim
trochu pfedstavit? Jak dlouho jiZ pracujete v Socialnich sluzbach
mésta Havifova?

V Socialnich sluzbach mésta Havifova jsem zacala hned po vysoké skole
pracovat na pozici socialni pracovnice, a to v Poradenském centrum Kha-
moro na Sumbarku. Byla jsem velice nad$end a vdé¢na, e jsem dostala
jako absolvent po skole piileZitost se uplatnit v oblasti, kterou jsem vystu-
dovala. Bylo to pfesn¢ to, co jsem profesné chtela délat. V Poradenském
centru jsem pracovala 4 roky, do doby, nez jsem odesla na rodicovskou dovolenou. Poté jsem se vratila opét
k Socialnim sluzbam, a to na pozici socialni pracovnice v Socialné aktivizacni sluzbé pro rodiny s détmi.

Pro¢ jste si vybrala praci zrovna v socialnich sluzZbach? Co Vas na této praci zaujalo? Proc jste si vy-
brala zrovna SASku?

Prace v socialnich sluzbach pro mé byla zatim vzdy prvni volbou. Mam rada stabilitu, zazemi at’ uz v osobnim,
tak v pracovnim zivoté. Celkové nastaveni socialnich sluzeb vnimam jako velice lidské. Na praci v SAS mé zau-
jala samotna prace s rodinou, a pfedevsim s détmi. Neni to jen o jednostranné pomoci jednotlivci, ale o kom-
plexni podpofe celé rodiny a jejich ¢lent. Vnimam jako velice dulezité, to, jak déti prozivaji détstvi, protoze je
to ¢ast zivota, ktera nasledné ovlivn{ vétsinu dalstho dospélého zivota.

Co Vas na Vasi praci opravdu bavi? Co Vam dava pocit, Ze tato prace neni zbyte¢na, ale Ze ma smysl?

Je pro mé velice dulezity osobni kontakt s lidmi a pomoc jeden druhému pro mé bylo vzdy to, co ma v zivoté
opravdovy smysl. Pomoci nékomu v obtizné situaci, doprovazet, podporovat a byt pro nékoho uzitecnym uz
to samo o sobé pro mé bude vzdy to, co ma smysl.

Jak vypada Vas béZny den v praci?

Prace v SAS je vétsinou o terénni praci. Tudiz vétsinou navstévuji rodiny doma v jejich pfirozeném prostfedi,
popfipadé doprovazim klienty na ufad, do skolskych zafizeni nebo jinam kam je potfeba.

Reknete nam na zavér n&jaky zazitek v SSmH, ktery se Vam vryl do paméti?

Na zazitek si pamatuji z Poradenského centra, byl to pro mé spise uspéch spolecné spoluprace s klientem, ktery
se mi vryl do paméti. V Poradenském centru jsem v ramci odborného poradenstvi hodné pomahala klientim
v ramci dluhové a financni problematiky. A pamatuiji si klientku, ktera potfebovala pomoc, nebot’ byla donuce-
na na zakladé exekuéniho vymahani zaplatit opravdu velkou ¢astku. Klientka byla matka samozivitelka a na za-
placeni této castky pouzila vSechny své uspory. Spole¢nou postupnou praci jsme dosly k tomu, ze exekuce byla
neopravnéna, a nakonec jsme dokazaly shromazdénim vsech dukazi dosahnout toho, aby byla exekuce zasta-
vena pro neopravnénost a veskeré penize byly klientce vraceny. Z toho jsem méla velikou radost.
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Pribéh nasi klientky

Nedilnou soucasti prace v socialnich sluZbach je umét naslouchat a umoZnit klientim nechat oZit
jejich pfibéhy a vzpominky. V nasledujicich fadcich bychom se s Vami chtéli podélit o vypravéni pani
Anicky, ktera pravidelné vyuZiva naSich sluZeb Respitni péce.

Jmenuji se Anna, maminka mi fikdvala Aninko, Ajusko, ... Muj Zivot se zacal psat v roce 1938, v dobé¢, kdy byl
vzduch prosycen pachuti zacinajici valky. Matné si vzpominam na houkajici sirény, ohlasujici nalet a ut¢k do
krytu, kterym byla vykopana dira na bfehu feky. Mé povidani ale nebude o valce, nybrz Vam chci vypovedeét
svuj osobni ptib¢h.

Svétlo svéta jsem spatfila o dva meésice difve, nez byva zvykem. Byla jsem velmi malé dét’atko, nevedélo se,
zda svuj uspéchany pfichod na svét preziju. Moje biologickda maminka takové §tésti neméla a pfi porodu
zemfela, stejné tak muj bratr — dvojce. Byla jsem dité lasky a hfichu. Maminka pochazela z Ilavy, rodice ji
vyhnali, kdyz zjistili, Ze je v ocekavani. Jeji cesta poté smefovala do Partutovic, kde slouzila u sedlika. Ve
chvili, kdy na ni pfisly porodni bolesti, ji sedlak konskym povozem odvezl do Staré nemocnice, kde jsem pfisla
na svet. O této udalosti jsem se vsak dozveédéla az o mnoho let pozdéji. Neméla jsem zadné ptibuzné, a tak
jsem putovala do klastera, kde se mé ujala feholni sestra Matha. Z vypraveni vim, ze mé jako nedonosené
miminko ,,dopékala® v troubé a koupala v olivovém oleji. Abych pobyvala na cerstvém vzduchu, sehnala si
sestra Matha kocarek a vozivala mé na prochazky. Brzy se vsak zacali lidé na feholni sestru tlacici kocarek divat
skrz prsty a bylo rozhodnuto o mém osvojeni.

Putovala jsem do prvni rodiny, odkud mé brzy vratili zpét do klastera s odtivodnénim, Ze jsem piili§ mala. Ani
u druhé rodiny jsem nepobyla pfilis dlouho, nebot’ zjistili, ze malé miminko znamena nejen radosti, ale také
starosti. Ve tfeti rodiné jsem zase pfilis plakala. V osmi mésicich jsem putovala do ¢tvrté — posledni, milujici a
laskavé rodiny, té mé.

Maminka byla pan{ ucitelka, tatinek dfednik. S maminkou jsme si ¢asto povidaly. Nejst’astnéjsi jsem byla, kdyz
si mé k sobé pfivinula a j4 mohla nasavat jeji vini a vnimat hladici dlané. Zili jsme na vesnici, chovali kraliky a
slepice, tatinek pravidelné jezdival na kole do vedlejsi vesnice pro velky bochnik chleba. Vzpominam si na
velkou latkovou panenku, kterou jsem meéla v postylce a se kterou jsem si casto hravala. Maminka si
z né¢jakého divodu neprala, abych se dozvédéla, ze jsem osvojena. Chodivala po vesnici a prosila sousedy,
ucitele a déti, aby mi o tom neffkali. Chtéla mé chranit a sama mi o tomto povédét, az budu starsi a pfipravena.
Na vesnici, kde si kazdy vidi do talife, se tézko néco utaji. Spoluzaci na mé pokfikovali: ,,Co ji poslouchas,
vzdyt' nejsi jeji.“ Se slzami v ocich jsem vzdy bézela k mamince, ktera mé uchlacholila a slova déti mi
vyvratila. Rik4vala, Ze nim ostatni zavidi, protoze se mame radi a ja ji véfila.

Vzdycky jsem méla blizko k lidem. Bylo mi vlastni podat druhym pomocnou ruku, a tak mé dalsi kroky
sméfovaly na zdravotni Skolu. V té dobé nemél kazdy svého osobniho 1ékafe, ale pravidelné prohlidky se
délavaly ve skole. Pfed jednou z prohlidek se mi nedorozuménim dostala do ruky ma zdravotni karta. Jako
zvédava studentka jsem ji zacala listovat a na zadni stran¢ objevila vétu ,,v osmi mésicich pfevzata za vlastni®.
Dodnes si vzpominam, ze to byl pocit, jako by mi nékdo vrazil kudlu do srdce. S placem jsem bézela za
milovanou maminkou, ktera mi tuto skutecnost opét vyvratila. Kdo vi, pro¢ tak moc pfiznani a vyféeni pravdy
odkladala, ale nezazlivam ji to.

Jednou, v pfedvanocni cas, jsem $la vyprovodit kamaradku, ktera se k nam pfisla podivat na vanocni
stromecek. KdyZ jsem se vratila domi, hned mezi dvefmi jsem védéla, Ze je néco jinak. Bylo zde pfitmi,

P

maminka nesedéla na zidli jako obvykle, ale ¢ekala mé na divanu. Poté mi v objeti vypovédéla, to, co ja jsem
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uz tusila.... Spole¢né jsem pak sestru Mathu casto navstévovaly.

Po ukonceni zdravotni skoly jsem nastoupila jako zdravotni sestficka do nemocnice v Hranicich. Laska
k détem mé pfivedla na novorozenecké oddéleni. V 21 letech jsem se vdavala. Mym vyvolenym se stal Lojza
z dolniho konce vesnice, se kterym jsem se znala od détstvi. Pfed svatbou jsme spolu tfi roky chodili, do
spole¢ného luzka jsme ale ulehli az ve svatebni noc. Diive jsem nechtéla, méla jsem totiz obavu, aby mé
nepotkal stejny osud jako mou biologickou maminku. Brzy po svatbé jsem k velké radosti ot¢hotnéla. Byli
jsme s manzelem moc §t’astni a na miminko se tésili. Manzel si moc pfal holcicku. Osud nam ale nepral a ja
jsem potratila.

Byla to pro mé narocna doba, o to téz§i, ze jsem pracovala na novorozeneckém oddéleni. Denné jsem se
starala o déti jinjch maminek a mé vlastni mi nebylo dopfano. Casto jsem si fkévala ,,ja jsem o svoje §tésti
pfisla a o cizi se staram®. Doktor, ktery mé po potratu vySetfoval, si nechal zavolat mého manzela, kterému
sdelil, Zze uz asi patrné nikdy neot¢hotnim. A pokud ano, narodi se nam ,,zrada“. Manzel se mi poté dlouho
vyhybal, nechtél na mé sahnout, mél stejn¢ jako ja obavy z naplnéni slov lékafe. Jednou vsak nastala slaba
chvilka a ja opét ote¢hotnéla. Misto radosti, mé vsak napliovala hriza a vycitky ,,co jsem to ud¢lala, ted’ se mi
narodf zrada.*

V té dobé¢ jsem casto plakavala. Jednou mé placici pfistihla vrchni sestra, které jsem se se v§im svéfila. Vrchni
sestra byla zena cinu a oslovila primafe, ktery mé objednal k jinému lékafi do Prerova. Ackoliv mé Iékat
v Prerové ujistil, ze vSe je v pofadku, obav jsem se az do porodu nezbavila. Bala jsem se na miminko tésit,
pofad jsem jen cekala a nevédéla, co bude dal. Nedokazu ani popsat tu neskutecnou dlevu, kdyz se nam
narodila zdrava dcera.

Od té doby uz uplynulo mnoho ¢asu. Dnes je mi 85 let, v mnohém uz potfebuji pomoc. Mé vzpominky vSak
zastavaji zivé, neupadaji v zapomnéni a casto se k nim v myslenkach vracim. A co bude dal? Kdo vi....
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Prebled siugeb SSMH

Na nésledujicich strénkéch vérn radi pfedstavl’rne Véechny nase sluéby véetné kontaktﬁ kde Vém rédi

také nalezt na na31ch webovych strankach www.ssmh.cz.
Nase sluzby lze rozdélit do Sesti zakladnich skupin:

Deti

Rodina

Seniofi

Zdravotnické sluzby

Osoby v krizi
Pravni poradenstvi

T SN

Adresa: Edisonova 520/1

f“ Havitov - Mésto

L.

Vedouci:  Jana Wislova

Tel: 596 815 763

Email: detskaskupina@ssmh.cz

Adresa: Pfemyslova 1618/12

Havitov - Podlesi
Vedouci:  Mgr. Michaela Reznakova, DiS.
Tel: 599 505 320

Email: centrumprevence@ssmh.cz

0 coin

Adresa: Pfemyslova 1618/12

Havitov - Podlesi

Vedouci:  Mgr. Ivana Petfekova Socialn{ pracovnice: Be. Sarka Malerzové
Tel: 599 505 324 Tel: 599 505 317
602 264 018 Email: rodinnaporadna@ssmbh.cz

Email: petrekova.ivana@ssmh.cz



Adresa: Pfemyslova 1618/12

Havifov - Podlesi

Socialni pracovnice: Be. Eva Orlikova

Mgt. Veronika Patrmanova

Halina Tomaszova

. Adresa:
~I kdyz to v ten
moment clovéku
neprijde, vzdycky
existuje nadéje."
T Vedouci:
Hana Hindrakova
Tel:
Email:

Odborné socialni poradenstvi

Tel: 596 885 678
725 852 994
Email: poradenskestredisko-rad@ssmh.cz

SluZby rané péce

Tel:

Email:

Pfemyslova 1618/12

Havifov - Podles{
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599 505 338

otlikova.eva@ssmh.cz
patrmanova.veronika@ssmh.cz
tomaszova.halina@ssmh.cz

Mgt. Michaela Reznakova, DiS.

599 505 323
607 268 748

sluzbyprorodiny@ssmh.cz

Poradna pro rodinu a dité ,,RaD*

Atriova 1297/5

Tel: 596 885 678
725 852 994
Email: ranapece-rad@ssmh.cz
Adresa:
Odlehcovaci sluzby
Tel: 596 828 720 Vedouc:
724 538 804 Tel:
Email: odlehcovacisluzby-rorys@ssmh.cz
Email:

Havifov - Mésto
Mgr. Renata Valisova
596 885 678

725 852 994

valisova.renata@ssmbh.cz
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n Seniofi
Adresa: Moskevska 1103/ 1f

Havitov - Mésto

RECEPCE
Tel: 596 477 300

596 477 318
Email: recepce@ssmh.cz

Stfedisko socialnich zafizeni

Vedouci:  Mgr. Jana Tiahan Wojtonova

Tel: 596 477 310
602 728 819
Emal: tiahan.wojtonova.jana@ssmh.cz

Socialn{ pracovnik: Bc. Ivana Gunkova, DiS.

Tel: 596 477 316

Email: gunkova.ivana@ssmh.cz

Socialn{ pracovnik: Bc. Alena Konecna, DiS.

Tel: 596 477 320

Email: konecna.alena@ssmbh.cz

Socialn{ pracovnik: Mgr. Ivana Ryskova
Tel: 596 477 354

Email: ryskova.ivana@ssmh.cz

»Kompenzacni pomucky*

Socialni pracovnik: Bc. Michal Jufica

Tel: 596 477 358
725 976 962
Email: poradnasenior@ssmh.cz
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Socidlni pracovnik: Be. Sarka Cependova

Tel: 596 477 321
723 659 912
Email: stacionar(@ssmbh.cz
Vedouci:  Martina Sotkovska
Tel: 596 477 322
Email: sotkovska.martina@ssmh.cz

Socialni pracovnik: Bc. Katefina Holeszova
Tel: 596 477 317

720 156 476
Email: respit@ssmbh.cz

Zdravotnické zafizeni

Adresa: Moskevska 1103/1f

Havifov - Mésto

Vedouci:  Mgr. Katefina Kubicova
Tel: 596 477 310
602 188 697

Email: kubicova.katerina@ssmh.cz
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Osoby v krizi

Vedouct: Mgr. Michal Fabian, DiS.
Tel: 596 884 854

602 715 805
Email: fabian.michal@ssmh.cz

Socialn{ pracovnik: Mgr. Kamila Labudkova, DiS.

Adresa: Hibitovnf 166/12 Tel 596 884 854
Havitoy - Sumbark Email: kpc@ssmh.cz
Adresa: Hibitovni 168/2, Havifov - Sumbark

Socialni pracovnik: Be. Dagmar Kiszkova

Tel: 596 811 405
724 170 362
Email: ndc@ssmh.cz

M

Pravni poradenstvi

Adresa:

Kontaktni osoba: ~ JUDr. Helena Pyszkova

Tel: 599 505 333
722781 375
Email: pravnik@ssmbh.cz

Noviny Socialnich sluzeb mésta Havifova vydava:

Socialni sluzby mésta Havifova, pfispévkova
organizace

Pfemyslova 1618/12, 736 01 Havitov - Podlesi

Premyslova 1618/12, Havifov - Podlesi

SOCIALNT sLUZ ey
MESTA HAVIRLOVA

Web:  vww.ssmh.cz

FB: https:/ /www.facebook.com/SSMH.cz
Email:  sekretariat@ssmh.cz

Tel: 599 505 311



