Zprava o ¢innosti
za obdobi od 1.1.2021 do 31.12.2021

Nazev stiediska: Stiredisko poradenstvi

Sluzby pro péstounské rodiny

Sluzby pro péstounské rodiny vykondvaji svou cinnost na zdkladé povéreni k vykonu
socidlné-pravni ochrany déti.

Kapacita sluzby:
Planovana kapacita sluzby na rok 2021 je 64 dohod.

Maximalni kapacita poctu rodin, se kterymi pracuje jeden pracovnik povéteny doprovazenim
péstounské rodiny, je 22 rodin.

Tabulkova ¢ast — statistiky:

ve sledovaném obdobi pracovnice doprovazely 71 rodin, z toho 8 Dohod o vykonu
péstounské péce na prechodnou dobu;

vramci sluzby probéhlo celkem 2161 intervenci, v ramci doprovazeni probéhlo
celkem 1251 intervenci;

ve sledovaném obdobi bylo uzavieno 13 novych Dohod o vykonu péstounské péce;

v evidenci zajemcti, se kterymi nebylo mozné uzaviit Dohodu o vykonu péstounské
péce z duvodu naplnéni kapacity, nejsou k 31.12.2021 zadni zajemci.

Tabulkova ¢ast

Tab.¢.1 — Pocet uzavirenych dohod o vykonu PP

2021 pocet Ukon¢eni dohody Uzavieni nové dohody

leden 59

unor 59 1 dohoda k 26.2.2021 1 dohoda k 15.2.2021

biezen 60 1 dohoda k 26.3.2021

duben 61 1 dohoda k 15.4.2021 1 dohoda k 22.4.2021

1 dohoda k 30.4.2021

kvéten 60 1 dohoda k 12.5.2021

Cerven 60

cervenec 60

srpen 62 1 dohoda k 24.8.2021 1 dohoda k 27.8.2021
1 dohoda k 30.8.2021 1 dohoda k 26.8.2021
1 dohoda k 26.8.2021 1 dohoda k 26.8.2021




1 dohoda k 27.8.2021

1 dohoda k 31.8.2021
zari 64 1 dohoda k 14.9.2021

1 dohoda k 30.9.2021
fijen 65 1 dohoda k 29.10.2021
listopad 66 1 dohoda k 24.11.2021

prosinec 64 1 dohoda k 15.12.2021
1 dohoda k 28.12.2021

Ve sledovaném obdobi bylo ukon¢eno 8 Dohod o vykonu péstounské péfe a 13 noveé
uzavienych.

Tab.¢.2 — Typ nahradni rodinné péce

2021 Pocet
poruc¢nictvi 17
pestounska péce 44
pestounska péce na prechodnou dobu 8
porucnictvi, péstounska péce 2
celkem 71

*Vzhledem k ménicimu se poc¢tu uzavienych Dohod o vykonu péstounské neodpovida celkovy pocet
typtt ndhradni rodinné péce aktualnimu stavu uzavienych Dohod o vykonu péstounské péce.

Tab.¢.3 — Méstské ¢asti, ve kterych Ziji rodiny, se kterymi jsou uzavireny dohody

2021 Pocet %
Sumbark 12 17
Mésto 28 39
Podlesi 9 13
Prostfedni Sucha 2 3
Bludovice 5 7
Horni Bludovice 1 1
Albrechtice 2 3
Horni Sucha 4 6
Térlicko 5 7
Havifov — Dolni 1 1
Datyné

Dolni - Sucha 2 3
celkem 71 100 %

*Vzhledem k ménicimu se poctu uzavienych Dohod o vykonu péstounské neodpovida celkovy pocet
méstskych ¢asti, kde probihaly konzultace s rodinami, aktualnimu stavu uzavienych Dohod o vykonu
péstounskeé péce.




Tab.¢ .4 — Typ a pocet konzultaci*

2021 Ambulantni Terénni Telefonicka Jiné
konzultace konzultace konzultace
leden 36 0 30 1
anor 19 6 36 2
brezen 29 8 37 5
duben 28 8 17 2
kvéten 44 20 13 0
cerven 32 17 21 1
éervenec 21 23 6 1
srpen 47 17 15 1
ZAaf1 22 34 11 1
fijen 24 32 13 1
listopad 43 17 7 2
prosinec 32 14 12 0
celkem 377 196 218 17
*Konzultace = setkani s rodinou
Tab.¢.5 — Poéet intervenci*
2021 jednani o | kontakt doprovazeni odborna pomoc | pfiprava
dohodé¢ s biologickou | (setkani
rodinou s rodinou
V ramci
fadnych
navsteév)
leden 0 0 84 10 50
unor 3 0 71 8 53
bfezen 5 0 108 2 52
duben 3 0 90 4 49
kvéten 0 6 133 11 73
éerven 0 11 122 16 65
dervenec 0 4 91 12 40
srpen 22 18 108 10 65
74t 4 9 122 6 60
fijen 4 4 98 15 61
listopad 4 8 121 8 55
prosinec 0 6 103 11 58
celkem 45 66 1251 113 681

*Intervence = casovy rozsah 30 minut




Tab.¢.6 — Pocet rodin, které vyuzily moznost proplaceni sluzeb v ramci Dohody o vykonu
PP v obdobi od 1.1.2021 — 31.12.2021*

2021 pocet rodin
kratkodoba péce 2
celodenni péce 36

kontakt s biologickou rodinou - cestovné

vzdélavani u jinych poskytovatelt

odborna pomoc + supervize PPD

R OIN O

Doprava ditéte a osoby pecujici na misto konani
povinného vzdélavani

*Jedna se o sluzby, které jsou uzivatelim zprostfedkovavany doprovézejicim socialnim pracovnikem
rodiny a nasledné proplaceny ze statniho pfispévku na vykon péstounské péce. Tyto sluzby nejsou
poskytovany pracovniky Sluzeb pro péstounské rodiny.

Tab.¢.7 — Odborné vzdélavani osob pecujicich a osob v evidenci za obdobi od 1.1.2021 do
31.12.2021

Odborné vzdélavaci programy 1.1.2021-31.12. 2021
Jednodenni vzdélavaci programy — 17
z toho online formou 14

Vzdélavani e-learningovou formou

Vikendové vzdélavaci pobyty

Ugastnici vzdélavacich programi - celkem 74
(v8ichni s dohodou o PP uzavienou se
Socialnimi sluzbami mésta Havifova)

Déti — ucastnici vikendovych vzdé€lavacich pobyta 44

Rozsah odborného vzdélavani (pocet hodin) 178

V tomto roce SSmH — Sluzby pro péstounské rodiny zorganizovaly tii vikendové vzdélavaci
pobyty pro péstounské rodiny s détmi, a to v Penzionu Zati§i v Komorni Lhotce. Kviili
koronavirové situaci vSechny pobyty probéhly béhem mésict zaii a fijna, ve dnech 10.-
12.9.2021, 1.-3.10.2021, 22.10.-24.10.2021. Témata vikendovych vzde¢lavacich pobyti:
Psychoposilovna pro péstouny aneb cesta ctnosti, Dité v péstounské rodiné a Skola, Vychovné
problémy u déti a mladeze.

Osoby pecujici a osoby v evidenci se odborn¢ vzdélavaly také u jinych organizaci: Slezska
diakonie, PREVENT 99, Socialni akademie BN, Etien institut, Ing. David Hroch a Mgr.
Renata Hrochova, Centrum péstounskych rodin, z.s. a ALTER EGO - institut pro podporu
vzdélanosti, z.s.

Vzhledem k nouzovému stavu vztahujicimu se k nemoci Covid-19 probéhlo 4 ze 7 naSich
vzdélavacich programt online formou. Oproti lonskému roku nedoslo ke zruSeni zadné
vzdélavaci akce.




Témata uskute¢nénych odbornych vzdélavacich programii:

»Jak mluvit s détmi, aby nas slySely, jak poslouchat, aby s ndmi déti mluvily* (SSmH,
7.4.2021, online, 4 hod. vzd¢lavani)

- ,,Vzdor a vztek u déti* (SSmH, 28.4.2021, online, 4 hod. vzdélavani, program v 2.
terminu 05.10.2021 probéhl prezenéni formou)

- ,,Finan¢ni gramotnost* (SSmH, 13.5.2021, online, 4 hod. vzdélavani)

- ,,Zavislosti na socialnich sitich* (SSmH, 19.5.2021, online, 4 hod. vzd¢lavani)

- ,,Prvni pomoc zamétfend na déti“ (SSmH, 2.6.2021 a 22.09.2021, vzdy 4 hod.
vzdélavani)

- Asertivita pfi jednani s institucemi (SSmH, 15.09.2021, 4 hod. vzdélavani)

- ,,Abeceda spokojeného péstouna* (SSmH, 19.10.2021, 4 hod. vzdélavani)

- ,,Efektivni komunikace nejen s détmi“ (Socialni akademie BN, 2.3.2021, online, 3
hod. vzdélavani)

- ,,Respektujici pfistup k détem™ (Socidlni akademie BN, 3.3.2021, online, 3 hod.
vzdélavani)

- ,,A zase urady* (Etien institut, 8.3.2021, online, 2 hod. vzdé¢lavani)

- ,,Na co ma dit¢ narok* (Etien institut, 13.3.2021, online, 2 hod. vzd¢lavani)

- ,,Ach ten covid* (Etien institut, 20.3.2021, online, 2 hod. vzdé¢lavani)

- ,Geny a vychova ditéte“ (Socialni akademie BN, 20.4.2021, online, 3 hod.
vzdélavani)

- ,.Dité s FAS v péstounské péci® (PREVENT 99, 24.4. 2021, online, 3 hod. vzdélavani)

- ,,Pfevzeti ditéte a adaptace v rodine* (Slezskéd diakonie, 5.10. a 2.11.2021, online, 6
hod. vzdélavani)

- ,Jak zit, peCovat a nevyhotet® (ALTER EGO - institut pro podporu vzdélanosti,
30.11.2021, webinat, 3 hod. vzdélavani)

vvvvvv

16.12.2021, online, 3 hod. vzdélavani)

Vikendové vzdélavaci pobyty:

,Nastaveni hranic a limitt ve vychové“ (Slezska diakonie, 18.6.-20.6.2021, 18 hod.
vzdélavani)

- ,,Psychoposilovna pro péstouny aneb cesta ctnosti (SSmH, 10.09. — 12.09.2021, 20
hodin vzdélavani)

- ,,Dité v péstounské rodin€ a skola“ (SSmH, 01.10. — 03.10.2021, 20 hodin vzdélavani)

- ,,Vychovné problémy u déti a mladeze” (SSmH, 22.10. — 24.10.2021, 20 hodin
vzdélavani)

- ,.Sexualita déti a jak s ni pracovat™ (Ing. David Hroch, 23.10.-24.10.2021, 12 hodin
vzdélavani)

- ,,Vyvojové obdobi u déti a jejich potteby* (Mgr. Renata Hrochova, 13.11.-14.11.2021,
12 hodin vzdélavani)



»Jak pracovat s vinou a studem u déti v NRP* (Centrum péstounskych rodin, 19.11.-
21.11.2021, 18 hodin vzdélavani)

Tab.¢.8 — Odborné poradenstvi zajemctiim 0 nahradni rodinnou péci

Zaméreni poradenstvi Pocet zajemci

2

Tab.¢.9 — Vyhledavani déti, na které se vztahuje socialné-pravni ochrana (§6 zakona

SPOD)

Oznameni Pocet
obdrzené 0znameni - anonym 0
podané 0znameni na OSPOD ze strany pracovnikt Sluzeb pro 0
pestounské rodiny

Tab.c.10 — Odborna praxe

2020 Pocet studenti
1.1.2021 - 31.12.2021

souvisla 2

pribézna 0

jednodenni exkurze 0

odborna staz 2

Celkovy pocet odbornych praxi 4

V roce 2021 byly uskute¢nény 2 souvislé praxe. Dne 19.10.2021 probéhla odborna staz
pracovnic Centra psychologické pomoci Karvina, pracovisté Frydek- Mistek, dne 29.11.2021
byla uskuteénéna odborné stdZ zaméstnance SANTE — centrum ambulantnich a pobytovych
socialnich sluzeb.

Piehled stiznosti, naméti, piipominek:

O moznosti podat stiznost na prubéh poskytované sluzby nebo na pracovnika jsou osoby
pecujici/ osoby evidenci informovany pfed zahdjenim poskytovani sluzby. Uzivatelé maji
moznost vyjadfit své nazory, naméty a piipominky také v Hodnoticim dotazniku, ktery obdrzi
od své doprovazejici socialni pracovnice vzdy v poslednim ¢tvrtleti daného kalendainiho
roku, kdy soucasné probih4 hodnoceni.

Ve sledovaném obdobi nebyla evidovana zadna stiznost, namét ani ptipominka.



Celkem jsme obdrzeli 38 vyplnénych Hodnoticich dotazniki sluzby. Z dotaznikl vyplynulo
vyborné ¢i velmi dobré hodnoceni kvality poskytované sluzby.

Celkem jsme obdrzeli 6 vyplnénych Hodnoticich dotaznikd p#i ukonceni sluzby. Z
vyplnénych dotazniki vyplynulo pozitivni hodnoceni.

Vzdélavani pracovniki

Organizace umoznuje pracovnikiim odborné vzdélavani dle zakona ¢. 108/2006 Sb., jedna se
predevsim o ucast na akreditovanych seminafich a kurzech, pracovnice se zaméfuji na témata
vzdélavani z oblasti ndhradni rodinné péce.

Doprovazejici socialni pracovnice se zcastnily téchto akreditovanych seminaft: Socialni
komunikace s détskym klientem (online), Odborné setkani/kulaty stil k tématu: Prenatalni
vyvoj a jeho vliv na dité vyrustajici v adopci-hostem byla adoptovana divka (online), Odborné
setkani/kulaty stil k tématu: Biologické déti v nahradnich rodinach (z pohledu samotnych
déti, nahradnich rodi¢t i odbornikt) online, Socialné-pravni ochrana déti v pravu a praxi.
Aktualni ptehled problematiky, Videokonference (online).

V ramci vzdelavani pracovnice absolvovaly odbornou stdz v Centru psychologické pomoci
Karvina, Rodinné a manzelské poradné Frydek-Mistek.

Organizace zajistuje pracovnikim rovnéz pravidelné supervize s nezavislym supervizorem.
Ve sledovaném obdobi prob¢hla jedna tymova supervize a Sest individualnich supervizi. V
ramci sluzby probihaji pravidelné intervize.

Pracovnice pribézné napliiovaly priority pro 2. pololeti 2021:

- byla navysena kapacita sluzby — 64 rodin v Souvislosti s ukon¢enim doprovazeni
péstounskych rodin na socidlnim odboru Magistratu mésta Havitova;

- pokracuje spoluprace s externi psycholozkou v ramci poskytovani odborné pomoci
pestountim;

- byly realizovany vikendové vzdélavaci pobyty — zafi, fijen 2021 Komorni Lhotka;

- probéhlo vybérové fizeni poskytovateli ubytovani pro realizaci vikendovych
vzdélavacich pobyth pro rok 2022;

- probihala vyména zkuSenosti a dobré praxe s dal§imi doprovazejicimi organizacemi v
ramci aktivit Fora doprovazejicich organizaci a Mezikrajového sdilent;

- probihalo pribézné zvySovéni, znalosti a dovednosti pracovnikii Sluzeb pro
péstounské rodiny;

- probéhlo vyhodnoceni spokojenosti uzivateld s poskytovanymi sluzbami.;

- byla realizovana akce pro doprovazené rodiny v ramci bezpenézni vymény détského
obleceni, hracek a sportovniho vybaveni s nazvem ,DETSKY BAZAREK* listopad
2021,

- pracovnice se zacastnily na Veletrhu socialnich sluzeb — zafi 2021.

Priority pro 1 pololeti 2022:
- zpracovani Katalogu vzdélavani pro péstouny pro rok 2022;



- opétovna realizace akce pro doprovazené rodiny v ramci bezpenézni vymeény détského
obleceni, hracek a sportovniho vybaveni s nazvem ,DETSKY BAZAREK*;

- pokracovani ve spolupraci s externi psycholozkou v ramci poskytovani odborné
pomoci péstouniim,;

- pribézné zvySovani, znalosti a dovednosti pracovnikli SluZeb pro péstounské rodiny;

- predani spisové dokumentace souvisejici se zménou pracovniho uvazku doprovazejici
pracovnice;

- aktualizace standardt kvality socidlné-pravni ochrany pro povéfené osoby — Novela
zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, a souvisejicich pfedpisi.

Zpracovala: Mgr. Ivana Petiekova, tym pracovnikt Sluzeb pro péstounské rodiny

V Havifové dne 7.1.2022



